AGB Entsorgung der Veolia Umweltservice Gesellschaften
(VUS)

VUS erbringt Leistungen ausschlief3lich auf Grundlage der folgenden
Bedingungen. Abweichende Bedingungen werden nur dann Ver-
tragsbestandteil, wenn VUS ausdrucklich schriftlich zustimmt. Entge-
genstehende Bedingungen des Kunden gelten auch dann nicht,
wenn VUS diesen nicht ausdrucklich widerspricht. Die etwaige Un-
wirksamkeit einer der nachstehenden Bestimmungen berihrt die
Wirksamkeit der Bedingungen im Ubrigen nicht.

VUS ubernimmt im Rahmen des vertraglich festgelegten Auftragsum-
fanges die Abfuhr und Beseitigung/Verwertung des vom Kunden am
angegebenen Ort Ubergebenen Abfalls/Wertstoffs sowie andere
Dienstleistungen auf dem Gebiet der Abfall- und Entsorgungswirt-
schaft. VUS ist berechtigt, sich zur Erfullung dieses Vertrages Dritter
zu bedienen.

Behaltnisse werden, soweit deren Bereitstellung vereinbart ist, auf
Anweisung und Gefahr des Kunden abgestellt. Fir ausreichende Bo-
denbeschaffenheit haftet VUS nicht. Der Kunde haftet fir die Aus-
wahl des Standortes sowie die ordnungsgeméafRe Absicherung der
Behaltnisse, insbesondere fiir deren ordnungsgeméaRe Beleuchtung.
Der Kunde kann sich bezliglich der Standortfragen von der VUS be-
raten lassen. Soweit Behaltnisse mietweise zur Verfligung gestellt
werden, haftet der Kunde fur deren pflegliche Benutzung. Das
Verbrennen von Abfallen in den Behaltnissen ist untersagt. Der Kun-
de haftet fiir alle Beschadigungen der Behéaltnisse, insbesondere fiir
Brandsch&den und hat sie vollumfanglich zu versichern.

Der Kunde garantiert eine vereinbarungsgemafle Handhabung und
Befiillung von Behéltern, sowie deren freie Zuganglichkeit zum Ab-
transport. In Zweifelsfallen sind Mitarbeiter von VUS vor der Befil-
lung der Behaltnisse zu befragen.

Der Kunde ist zur Uberpriifung der Befiillung der Behalter verpflich-
tet. Mit Vertragsschluss bestéatigt er, dass jeder Behalter entspre-
chend dem angegebenen Abfallschliissel bzw. der Abfallbezeichnung
befillt wird. Zur nicht ordnungsgeméafRen Befiullung zahlt auch die
Uberladung von Behéltern. Bei nicht ordnungsgeméRer Handhabung
oder Befillung haftet der Kunde fur die VUS entstehenden Kosten
und Schaden jeglicher Art inklusive der Kosten fur eine erforderliche
Analyse oder Nachsortierung. Diese Haftung ist unbegrenzt und un-
abhéngig vom Grad des Verschuldens. Sie erstreckt sich auch auf
Folgeschaden jeglicher Art.

Soweit sich fir die VUS vertragsgemafR Ubergebenen Abfalle zur
Verwertung im Zeitpunkt der Ubergabe ein positiver Marktpreis erzie-
len lasst, gehen diese mit der Ubergabe auf VUS (iber. Alle anderen
Abfélle, insbesondere solche zur Beseitigung, verbleiben bis zur
Ubergabe an die entsprechend genehmigte Entsorgungsanlage im
Eigentum des Kunden.

Das vereinbarte Entgelt umfasst, soweit nichts anderes schriftlich
vereinbart wurde, die Bereitstellung, Miete, Abfuhr und Transport der
Uberlassenen Behaltnisse sowie die Entsorgung der Abfélle, zzgl. je-
weils gultiger gesetzlicher Umsatzsteuer. Vereinbarte Nebenleistun-
gen werden gesondert berechnet, ebenso Auslagen/Gebuhren fir
behérdliche Genehmigungen und Kosten fir Leistungen Dritter. Vom
Kunden zu vertretende Leerfahrten und Wartezeiten sind kosten-
pflichtig und werden nach Aufwand berechnet. Die Miete fir Behalt-
nisse wird - auch bei Nichtabruf der Abholung - mit Beginn der Be-
reitstellung fallig. Das im Preis ebenfalls enthaltene Beseitigungs-/
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Verwertungsentgelt der Anlagenbetreiber richtet sich ausschlief3lich
nach Abfallart und -menge. Es wird von der Beseitigungs- bzw. Ver-
wertungsanlage bei Anlieferung nach den jeweils geltenden Ent-
geltsatzen ermittelt, VUS als Entsorger berechnet und von VUS dem
Kunden zuziglich einer Verwaltungskostenpauschale weiterberech-
net, sofern es nicht direkt von der Beseitigungs- bzw. Verwertungs-
anlage gegenuber dem Kunden erhoben wird. Telefonische Auskiinf-
te der Mitarbeiter von VUS diese Gebluhr betreffend sind stets unver-
bindlich. Die Vereinbarung von Festpreisen, die Fremdkosten umfas-
sen, ist ausgeschlossen.

Bei Vertragsverhaltnissen, die eine regelméaBige Leistung zum Ge-
genstand haben, hat VUS im Umfang der Kostensteigerung das
Recht zur Anpassung des Abfuhrentgelts, insbesondere bei Erho-
hung der Lohn-, Lohnneben- und sonstiger lohnwirksamer Kosten
sowie bei einer Erhéhung der relevanten Kalkulationsgrundlagen
(Mineraldlpreise, Steuern, Abgaben, etc.). Die Anpassung ist schrift-
lich unter Darstellung des Anderungsgrundes geltend zu machen.

Sofern nicht anders vereinbart gilt der Vertrag fur eine feste Laufzeit
von 2 Jahren. Der Kunde ist berechtigt, den Vertrag mit einer Frist
von drei Monaten zum Vertragsende schriftlich per Einschreiben zu
kiindigen. Erfolgt eine solche Kindigung nicht, verlangert sich der
Vertrag jeweils um ein weiteres Jahr.

Bei Anderung entsorgungsrelevanter Gesetze oder bei normenbe-
dingter, nicht nur unerheblicher Modifikationen der Entsorgungswege
von VUS oder der Erflllungsgehilfen, die nachweislich zu einer Kos-
tensteigerung von mehr als 5 % der gesamten Auftragssumme fiih-
ren, ist VUS berechtigt, den Vertrag unter Einhaltung einer Frist von
4 Wochen zum Monatsende zu kiindigen.

Sollte das dem Kunden weiterbelastete Beseitigungs-/ Verwertungs-
entgelt oder die Preisanpassung aufgrund einer Kostensteigerung
geman der vorstehenden Ziffer 7 durch die VUS zu einer fiir den
Kunden unzumutbaren Preiserhéhung fuhren, hat der Kunde das
Recht, den Vertrag mit einer Frist von vier Wochen zum Quartalsen-
de zu kundigen. Die Beweislast fiir die Unzumutbarkeit obliegt dem
Kunden.

Rechnungsbetrage sind sofort zur Zahlung féllig. Der Kunde geréat
spéatestens, auch ohne Mahnung, 30 Tage nach Zugang der Rech-
nung in Zahlungsverzug und hat sodann die gesetzlichen Verzugs-
zinsen zu entrichten. Die Geltendmachung eines weitergehenden
Verzugsschadens bleibt ausdriicklich vorbehalten. Aufrechnungen
gegen von VUS erstellte Rechnungsbetrége sind nur mit anerkann-
ten oder rechtskraftig titulierten Forderungen des Kunden mdglich.

Schaden, die in Ausiibung der Dienstleistungen verursacht werden,
hat VUS nur zu vertreten, sofern VUS Vorsatz oder grobe Fahrlés-
sigkeit zur Last fallt. Sofern VUS eine Schadensersatzhaftung fir
fahrlassige Pflichtverletzungen trifft, beschrankt sich die Haftung,
auch fur Vertreter und Erfullungsgehilfen, auf den nach der Art der
Leistung vorhersehbaren, vertragstypischen, unmittelbaren Durch-
schnittsschaden. Dies gilt nicht beim Fehlen zugesicherter Eigen-
schaften. Von dem Haftungsausschluss und der Haftungsbeschran-
kung sind VUS zurechenbare Kérper- und Gesundheitsschaden oder
der Verlust des Lebens des Kunden sowie Folgen der Verletzung
wesentlicher Vertragspflichten ebenfalls ausgenommen.

Eine Nachbesserungsfrist, die ein Kunde im Gewahrleistungsfall ei-
ner VUS Gesellschaft zu setzen hat, muss mindestens 5 Werktage
betragen.
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Zum Zwecke der Entscheidung uber die Begriindung, Durchfihrung
und Beendigung des Vertragsverhéltnisses oder vor der Belieferung
auf Rechnung bewerten wir ggf. anhand von Auskunfteidaten das Ri-
siko des Zahlungsausfalls unter Einbezug eines Credit-Scorings. Da-
zu wird VUS Bonitatsinformationen auf Basis mathematisch-
statistischer Verfahren unter Verwendung von Anschriftendaten abru-
fen.

Vertragséanderungen bedirfen - unter Einschluss des Schriftformer-
fordernisses - der Schriftform. Insbesondere sind Angaben der Mitar-
beiter der Veolia Umweltservice zur Leistungszeit unverbindlich.

Im kaufmannischen Verkehr gilt der Sitz der beteiligten VUS Gesell-
schaft als vereinbarter ausschlieRlicher Gerichtsstand.

VUS wird vom Kunden bevollmé&chtigt, alle im Zusammenhang mit
der Ubernahme der Abfélle erforderlichen Erklarungen gegeniiber
Behorden oder Dritten, insbesondere Begleit- und Ubernahmeschei-
ne, auszustellen. Die Zulassigkeit der Ausstellung der Begleitscheine
durch den Kunden bleibt hiervon unberiihrt.

Sollten eine oder mehrere Bestimmungen des Vertrages unwirksam
oder nichtig sein oder werden, so berihrt dies die Wirksamkeit der
Ubrigen Bestimmungen nicht. An die Stelle der unwirksamen oder
nichtigen Bestimmung tritt diejenige wirksame, die die Parteien bei
Kenntnis der Unwirksamkeit oder Nichtigkeit zum Zeitpunkt des Ver-
tragsabschlusses vereinbart hatten, um den gleichen wirtschaftlichen
Erfolg zu erzielen. Sollte sich in dem Vertrag eine Lucke befinden, so
ist die Lucke durch eine angemessene Regelung auszufillen, die,
soweit rechtlich moglich, dem am né&chsten kommt, was die Ver-
tragsparteien nach Sinn und Zweck des Vertrags vereinbart hatten,
wenn sie die Licke bei Vertragsschluss gekannt héatten.

Stand: 01.06.2010



